
الملخص المهني
محلل أعمال وتحول رقمي بخبرة متعددة التخصصات في تحليل العمليات، المحاسبة والتحليل المالي، الموارد البشرية، وتطوير وأتمتة الأنظمة الإدارية. أمتلك خبرة
عملية في تحليل سير العمل وتحديد الفجوات التشغيلية وبناء حلول رقمية ولوحات متابعة تدعم اتخاذ القرار وترفع كفاءة الأداء. ساهمت في تطوير استراتيجية
تحصيل حققت نمواً في الإيرادات الشهرية بنسبة 157% وخفض المديونيات بنحو 11%، إلى جانب إدارة العمليات والبيانات المرتبطة بأكثر من 700 موظف، وتطوير

منصات وحلول رقمية لخدمة أكثر من 300 عميل. أجمع بين الفهم المالي والتشغيلي والقدرة التقنية لتحويل احتياجات الأعمال إلى حلول قابلة للتنفيذ والقياس.

عبدالفتاح المتولي عبدالمعطي

الخبرة العملية
مجموعة العصر التعليمية | تبوك - السعودية | فبراير 2025 – حتى الآن

كاتب حسابات ومطور أنظمة إدارية وموارد بشرية
الموارد البشرية وشؤون الموظفين | سبتمبر 2025 – حتى الآن

إدارة وتحديث بيانات أكثر من 700 موظف ومتابعة العقود والإجراءات الوظيفية عبر منصة قوى.
إدارة التأمين الطبي والتأمينات الاجتماعية وأبشر أعمال ومتابعة الإقامات وإجراءات السفر والموظفين.

إصدار وتوثيق الخطابات وشهادات الرواتب ومتابعة طلبات الموظفين والإجراءات الإدارية حتى استكمالها.
تحليل الإجراءات وتطوير منصة إدارية متكاملة لأتمتة الإجازات والسلف والخطابات والصلاحيات والتقارير.

الشؤون المالية والتحصيل | فبراير 2025 – أغسطس 2025
تسجيل ومراجعة القيود واليوميات والإيرادات والمصروفات وتجهيز البيانات المالية والإقرارات الضريبية.

إعداد دراسة تحليلية لأداء التحصيل لمدة 13 شهراً وتحليل المتوسطات التاريخية وفجوات الأداء وبناء استراتيجية رفعت التحصيل من 4% إلى %12.
تحقيق نمو في الإيرادات الشهرية بنسبة 157% مع خفض المديونيات بنحو 11% وتحسين كفاءة الأداء المالي والتحصيل.

نفاذ ديجيتال | عمل حر
المؤسس ومقدم الحلول والخدمات الرقمية

ديسمبر 2025 – حتى الآن
تأسيس وإدارة نشاط متخصص في الحلول الرقمية وتطوير الأعمال وخدمة أكثر من 300 عميل مع تحقيق أكثر من 50 تقييماً إيجابياً.

تطوير وتصميم أكثر من 10 مواقع ومنصات إلكترونية وتحليل متطلبات العملاء وتحويلها إلى حلول رقمية تدعم العمليات.
تطوير أنظمة مالية وإدارية مؤتمتة باستخدام Excel وVBA وMacros لتحسين كفاءة الإجراءات وإدارة البيانات.

الأسواق المالية وإدارة المحافظ الاستثمارية | عمل مستقل
محلل أسواق مالية ومدير محافظ استثمارية

2021 – حتى الآن
بناء وإدارة محافظ استثمارية متنوعة وإجراء التحليل الأساسي والفني للأسهم وتقييم الفرص والمخاطر وفق الأهداف الاستثمارية.

إدارة محفظة أسهم نشطة حققت عائداً سنوياً يقارب 41% مع تطبيق استراتيجيات إدارة المخاطر وتوزيع الأصول والسيولة.
إدارة استراتيجية استثمارية في الذهب حققت عائداً تراكمياً تجاوز 142% مع تطبيق استراتيجيات التحوط من التضخم وحماية رأس المال.

مدارس أجيال تبوك الأهلية | تبوك، السعودية
محاسب دوام جزئي ومطور نظام مالي

فبراير 2025 – مارس 2026
مراجعة العمليات المالية وتسجيل الإيرادات والمصروفات والمدفوعات وأرصدة أولياء الأمور.

متابعة الرسوم الدراسية والمتأخرات وسندات القبض والصرف وقواعد البيانات المالية.
تصميم وتطوير نظام محاسبي وإداري مؤتمت باستخدام Excel وVBA وMacros لأتمتة العمليات والتقارير المالية.

صيدلية د. محمد عصام | مصر
مسؤول الإدارة والتسويق

أكتوبر 2024 – فبراير 2025
إدارة العمليات التشغيلية ومتابعة الإيرادات والمصروفات وإعداد التقارير المالية.

إدارة المخزون والمشتريات وتحليل هوامش الربح والأداء التجاري والمالي.
تنفيذ الأنشطة التسويقية وتطوير الموقع الإلكتروني والحضور الرقمي ودعم نمو المبيعات.

Amazon Mechanical Turk – ArtEmis | عن بُعد
عضو فريق معالجة وتدقيق البيانات الرقمية

أبريل 2022 – أكتوبر 2022
معالجة وتصنيف ومراجعة البيانات الرقمية وتدقيق المخرجات وفق معايير الجودة والدقة ومتطلبات المشروع.

تنفيذ وتسليم المهام بكفاءة ضمن المواعيد المحددة والعمل في بيئة دولية عن بُعد.

محلل أعمال وتحول رقمي | محلل مالي ومحاسب | أخصائي عمليات وأتمتة
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المؤهل العلمي
بكالوريوس التجارة – تخصص التمويل والاقتصاد

كلية التجارة – جامعة المنصورة - مصر
برنامج الساعات المعتمدة باللغة الإنجليزية

مايو 2024
التقدير: جيد مرتفع (C+) | المعدل التراكمي: 2.69 / 4.00

الشهادات والدورات المهنية
المحاسبة والمالية

Review Academy | 2025 نقابة التجاريين بالجيزة بالتعاون مع – (PFA) دبلومة المحاسب المالي المحترف
NQI | 2025 المعهد القومي للجودة – Excel Accounting & Odoo ERP – المحاسب المالي المحترف

إدارة الأداء المالي – إدراك بالشراكة مع الهيئة العامة للمنشآت الصغيرة والمتوسطة "منشآت" | 2021
التقنية والتحول الرقمي

Microsoft Innovative Educator (MIE) – Microsoft | 2020
AI Foundations – Imagine Cup Junior – Microsoft Educator Center | 2020

Office 365 والحوسبة السحابية – Microsoft & إدراك | 2021
Hour of Code – Microsoft | 2021

التسويق الرقمي وتطوير الأعمال
Google | 2021 أساسيات التسويق الرقمي – مهارات من

Udacity | 2021 & وزارة الاتصالات المصرية – Digital Marketing FWD
HP LIFE | 2021 – البيع والتجارة عبر الإنترنت

SEO والتسويق عبر وسائل التواصل الاجتماعي – معارف | 2021
خدمة العملاء وتجربة المستخدم – معارف | 2021

المهارات الأساسية
تحليل الأعمال والتحول الرقمي

تحليل الأعمال وتحديد المتطلبات وتحليل الفجوات وفرص التحسين.
تحليل سير العمل وهندسة وتحسين الإجراءات والعمليات.

نمذجة العمليات باستخدام BPMN وتوثيق الإجراءات والمتطلبات التشغيلية.
التحول الرقمي وأتمتة الإجراءات وتطوير حلول تحسين كفاءة العمليات.

تصميم مؤشرات الأداء الرئيسية (KPIs) وإعداد التقارير ولوحات المعلومات التنفيذية.
المالية والمحاسبة

.(Financial Analysis) التحليل المالي وتحليل الأداء والإيرادات والمصروفات والمديونيات
إعداد ومراجعة القيود واليوميات وموازين المراجعة ومطابقة الحسابات.

إدارة التحصيل والمديونيات وتحليل ومتابعة التدفقات النقدية.
إعداد الإقرارات الضريبية وضريبة القيمة المضافة (VAT) والتقارير المالية والإدارية.

إدارة المخاطر المالية وتوزيع الأصول وتحليل الأداء الاستثماري.
الأنظمة والتقنيات

Microsoft Excel المتقدم وPower Query لتحليل البيانات، مع استخدام VBA & Macros لأتمتة العمليات وتصميم لوحات المعلومات.
.Microsoft Office 365 وإجادة تطبيقات Odoo ERP أنظمة تخطيط موارد المؤسسات والمحاسبة باستخدام

تصميم وتطوير المواقع والمنصات الإلكترونية والأنظمة والحلول الرقمية.
.(Prompt Engineering) وهندسة الأوامر وتطبيقات الذكاء الاصطناعي ChatGPT | Claude | OpenAI Codex | Kimi AI

الموارد البشرية والعمليات
.GOSIإدارة بيانات وملفات الموظفين والعقود والتأمين الطبي وإجراءات الموارد البشرية عبر قوى و

إدارة أبشر أعمال والإقامات والتأشيرات، وتطوير وأتمتة الإجراءات وسير العمل الإداري.

اللغات
العربية: اللغة الأم

الإنجليزية: جيد جداً – استخدام مهني وأكاديمي
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